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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Ezliton szeretném bemutatni Ondknek, hogy miért fontos telepiilésiinkén a falugondnoki
szolgaltatds, milyen daltalam elvégzett feladatokkal sikeriilt konnyebbé tenni az itt élok
mindennapjait, valamint tdjékoztatni Ondket a 2022. évben elvégzett munkamrol és az
esetlegesen tapasztalt problémakrol és megoldasaikrol.

A falugondnoki szolgaltatas altalanos célja:

. a kistelepiilések hanyatldsanak megallitasa,

. a telepiilések hatranyainak csokkentése,

. a telepiilésen ¢l0k szamara az életfeltételek javitasa,

. a telepiilési funkciok bovitése, jobb életmindség elérésének eldsegitése.

Telepiilésiinkon az alabbi feladatok tartoznak a falugondnoki szolgalat ala:

. haziorvosi szakrendelésre valo szallitas,

. egy¢b egészségligyi intézménybe valo szallitas,

. gyogyszerkivaltas és gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas biztositasa,

. gyermekek szallitasa a telepiilés és az oktatasi intézmény kozott,

. kozremiikddés az egyéni hivatalos ligyek intézésében, lakossagi igények tovabbitasa

az dnkormanyzat felé,

. onkormanyzati- ¢és egyéb kozérdekli informaciok kozvetitése a lakossag részére,

. kozremiikodés a kdzosségi €s szocidlis informaciok szolgaltatasaban,

. a szépkoruak személyes megkeresése, segitségny;tas,

. meleg ebédszallitas a Nagyrabéi Onkormdanyzati Konyharol,

. vérmintak elszallitdsa a kdzponti laboratoriumba,

. kozremitkddés a kozosségi-, miivelddési-, sport- és szabadidds tevékenységek
lebonyolitasaban,

. tovabba a falugondnoki szolgalat miikodésével kapcsolatos altalanos teendok ellatasa.



Szakmai beszamolé a 2022. évrél:

Az eléz6 évkehez hasonloan 2022. évben is a legfontosabb feladatom volt a falugondnoki
szolgélatban a segitségre szorulo lakossag igényeinek maximalis teljesitése. Ebben az évben
szamos alkalommal szallitottam személyeket kiilonbdz6 orvosi vizsgalatokra, haziorvoshoz,
korhazi  kezelésekre, munkaiigyi  kozpontba, kormdanyhivatalba, vonatallomasra,
buszmegalloba, bankautomatdhoz, bevasarlokdzponthoz, vagy éppen iskoldbodl, taborbol
szallitottam haza a lakosokat.

A haziorvos asszisztensével elére megbesz¢élt iddpontokban vérvételt szerveztiink, amelyet
ezutan a berettyoujfalui kozponti laboratériumba szallitottam kiértékelésre.

Hetente két alkalommal jarok gyogyszertarba, de sziikség esetén beiktatom a napi teendéim
koz¢, mivel az ételszallitas is Nagyrabérol torténik, igy nem nagy keriild a gyogyszertar felé
fordulni.

A Nagyrabéi Onkorményzati Konyharél naponta egyszeri melegétel (ebéd) Kiszallitasa
torténik, amelyet mar kozel 40 fonek sikeriil biztositani, de eléfordult, hogy alkalmanként
hétvégén is besegitettem az étel kiszallitasaba.
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A Kozo6s dnkormanyzati hivatal révén sziikséges az iratok, kitoltott kérelmek, nyomtatvanyok
Nagyrabéra torténd szallitdsa, mivel elbirdlas utdn a hatarozatok elkészitése ott torténik meg.
Tobbszor segitek ezek kitoltésében és abban, hogy milyen dokumentumokat kell még csatolni
az adott kérelemhez, igy az kés6bb nem keriil hianypotoltatasra, gordiilékenyebben tud haladni
az iigymenet mindenki részérol.

Tisztan tartom a falugondnoki buszt, besegitek a falugondnoki iroda és az onkormanyzat
éptiletének rendben tartdsdban. Aktivan kozremiikodok az dnkormanyzat napi mitkodésével
kapcsolatos feladatokban, mint példaul palyazati anyagok el6készitése, ahhoz sziikséges
dokumentumok beszerzése.

A Magyar Falu program Tanya és Falugondnoki Buszok nyertes palyazatnak kdszonhetéen
2023-as évben telepiilésiinkon is 1) Falugondnoki busz fogja ellatni a szolgélatot, a beszerzésre
keriil6 busz kivélasztasaban ¢és a palyazati dokumentécio elkészitésében is aktiv feladatot
vallaltam. Kapcsolatot tartok a palyazatir6 céggel, de silirgds eszkoz- és anyagbeszerzésben is
rendelkezésre allok.

Részt veszek az Onkormanyzati természetbeni tdmogatdsok kiosztdsaban, kiszéllitasaban a
lakosok részére, kiilonbozd postai iligyeket intézek pl.: csekkek befizetése, telefonfeltoltés,
levelek feladasa, gdzpalack beszerzés. Elvégzem a kotelezd adategyeztetéseket a feltoltd
kartyaval rendelkez6knek, valamint az elektromos-, gaz-, és vizi kozmiivel kapcsolatos ligyek
intézésébe is besegitek. Kérés esetén hirdetéseket adok fel az interneten lakosok eladé dolgairdl.
Napi szinten vezetem a falugondnoki szolgdlathoz kapcsolodd tevékenységnaplot és
menetlevelet.

Besegitettem az 6nkormanyzat altal lakossag részére torténé adomanyok kiosztasaban, amelyek
koziil a leginkabb meghat6 volt szamomra a telepiilésen é16 gyerekeknek a karacsonyi adomany
ajandékcsomagok atadasa, igy a nélkiilozo gyerekek kardcsonya is szebben telt.

Aktivan részt vettem a falunap megszervezésében, lebonyolitdsaban, valamint a kiilonb6z6
iinnepi események szervezéseében, kivitelezésében is helyt kellett allnom, mint példaul a nénap,
vagy a mikuldsnap.

Az EFOP-3.9.2-16.2017-00049 Human Kapacitasok Fejlesztése Nadudvaron és Térségében
palyazati forrasbol lehetdségem nyilt két kirandulds megszervezésére. A program lényege
telepiilésiink hatranyos helyzetli gyermekeinek megsegitése. Tanuldi 6sztondij, illetve
kirandulasok 1is be voltak ¢épitve a programba. Részt vettem a tanuldi 6sztondij
papirmunkdjaban, illetve az én feladatom volt a két kirdndulés részleteinek megszervezése €s
megvalodsitasa. Az elso kirandulds szamomra fontos tjegységen keriilt megszervezésre Borsod
Megyében. Ezt a teriiletet a Falugondnoki képzés sordn ismertem meg. A kirdndulas
megszervezésénél a {6 cél a kornyezettudatossag megismertetése volt telepiilésiink ifjusadgaval,
igy ellatogattunk Gomorsz6ldsre, Szuhafdre és Aggtelekre.

A masodik kirdndulas célja a tajegységiinkre jellemzd éldvilag és az elmult kor értékeinek
bemutatasa volt. Erre a kirandulasra a falugondnoki buszt is hasznaltuk. Uti célunk A Tisza-



tavi OKO Centrum és a Hortobagyi Vadaspark volt. Mind a két program nagyon jol sikeriilt a
résztvevo felnbttek és gyerekek is egyarant élvezték.

EFOP-1.5.3-16-2017-00010 Human kozszolgaltatasok fejlesztése Kaban ¢és a kornyezd
telepiiléseken palyazati forrasbol tobbek kozott Egészségnap és Képzés keriilt megszervezésre.
A képzésen alacsony iskolai végzettségii felndttek vehettek részt, mind a két program
lebonyolitasdban  segédkeztem, az oktatds kapcsan legfoképpen a szallitasban,
kapcsolattartasban vettem részt hiszen a szomszédos telepiilésen keriilt megvalositasra.

Az élland¢ feladatok mellett folyamatosan készitek lakossagi tajékoztatdkat az aktudlis hirekrdl
a lakosok részére, kezelem Bihardancshaza profiljat a legnépszeriibb kozosségi oldalon, illetve
kapcsolatot tartok a www.bihardancshaza.hu honlapot tizemeltel6 céggel.

Egész évben részt vettem a kozmiivelddési kollégandvel az tinnepi dekoracid kitalalasban és
annak megvalositdsaban. Kistelepiilésiink szebbé tétele fontos szdmomra. Besegitettem az
onkormanyzati fasitasi programban a fak és cserjék szallitasaba.

Lényeges szamomra, hogy az egyediil ¢16 id6s lakosokkal minél tobb id6t tudjak eltolteni,
beszélgetni veliik, mentalisan tAmogatni 6ket, hogy érezzék, hogy fontosak szamunkra és nem
hanyagoljuk el 6ket. Talan ezzel is szebbé, konnyebbé tudom tenni mindennapjaikat.

Szoros egylittmiikodésben 4allok a Nemzeti Szocialpolitikai Intézet Modszertani
Igazgatosagaval, a Hajdu-Bihar Megyei Falu- és Tanyagondnokok Egyesiiletével, Nemzeti
Miivelddési Intézet Hajdu-Bihar Megyei Igazgatdsagaval, Nadudvari Szocidlis Szolgaltato
Kozponttal, a Lila Akidc Nyugdijas Klubbal, a Nagyrabéi Ovoda- Bolcsdde-, Csalad- és
Gyermekvédelmi Szolgalattal, a Nagyrdbéi Kozos Onkorményzati Hivatallal, a Nagyrabéi
Onkorményzati Konyhéval, a Kossuth Lajos Miivelddési Hazzal, az EDIM gyo6gyszertarral,
valamint a Méricz Zsigmond Altalanos Iskola dolgozoival.

Az orosz-ukran habort menekiiltjeinek onkormanyzatunk is adomanygytjtést szervezett.
Itt besegitettem az adomanyok rendszerezésében, illetve Tiszabecsre torténd elszallitasat is a
falugondnoki busszal végeztem.

2022. évben Osszesen 17.938 km-t tettem meg lakosaink tigyeinek intézésével kapcsolatban.
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2022. évben szamos kreditpontos képzést végeztem ebbdl négy kotelez6 volt, amit interneten
szakmai e-learning formaban végeztem:

— Jogszabaly/jogismeret aktualizalas, ellatotti-, gyermek-, betegjogok (6 pont),
— Kiégés felismerése és kezelésének lehetéségei (6 pont),

— ENSZ egyezmények, szakmai etika kérdései, onkéntesség (6 pont),

— Jelzérendszer ismertetése, gyermekbantalmazas prevencidja (6 pont).

Egy szabadon valaszthatdé haromnapos képzést is elvégeztem Tiszaujvarosban:

— A reciliencia erdésitésének, a coping technikak fejlesztésének és a rekreacio
biztositasanak jelentosége a segito munkaban kiillonosen a valsaghelyzetek kezelése
soran (32 pont).

A képzések soran Osszesen 56 pontot szereztem, igy mar csak 4 pont sziikkséges megszereznem
a 60 kreditpontos teljesitéshez. Az 6sszes képzés ingyenes volt az EFOP-3.8.2-16-2016-00001
és VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 ,,Szocialis humaneréforras fejlesztése” cimii palyazatnak
koszonhetden, igy dnkorméanyzatunk szamara anyagi raforditast nem igényelt.

Tovabbra is aktiv kapcsolatot 4polok megyei, illetve mds megyében dolgozé falugondnokkal,
igy konnyedén tudunk szakmai megbeszéléseket tartani, akéar telefonon akar Messenger
csoportban. A Megyei Falugondnoki Egyesiilettel részt vettem egy k6z0s kirandulason, ahol,
tovabbi hasznos informéciokat tudtam meg és egy kellemes csapatépitésben volt részem.
Borsod Megyében Sajogalgocon is részt vettem egy falugondnoki talalkozon.

A falugondnoki szolgélatot 2020. augusztus 3. napjatol latom el telepiilésiinkon, immar tobb,
mint két és fél éve.

Nem volt kénnyii az év, hiszen a megszoritasok miatt szamos 0j intézkedést kellett bevezetni.
Onkormanyzatunk épiiletébe koltdozott a falugondnoki iroda, melynek festését és rendbetételét
munkaiddn kiviil, tirsadalmi munkaban végeztem.

Az lizemanyag arak miatt, a korhazi jaratok kihasznaltsagat jobban probaltam megszervezni
ezzel is csokkentve a felesleges utakat. Az el6z6 évekhez hasonloan az idei év is tanulsagos
volt.

A haboru, illetve az elszabadul6 inflacid és a covid utani idOszak fesziiltebbé, tiirelmetlenebbé
tette az embereket, igy sokszor nehezebben kezelhetdek voltak, de tiirelemmel és kelld alazattal
sikeriilt szot értenem veliik.

Ugy gondolom, hogy aki segitségért fordult hozzam prébaltam minden esetben megoldast
talalni az adott problémara. A jo egyiittmiikodésnek koszonhetden Polgarmester Urral és a
kozos hivatali kollégaimmal/kollégandimmel hatékonyan tudunk egyiittmiikddni ezért igazan
halas vagyok nekik.

Bihardancshaza, 2023.01.31
Balku Jené Gergé

falugondnok



Képek a 2022-es év eseményeirol:

Tiszabecs Adomanyatadas Sarrét Ize Fesztival ,, F6zés”
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